Herzlich willkommen!

Die Musikkultur Rheinsberg ist eine
Weiterbildungs-, Arbeits-. Auffihrungs-
und Begegnungsstatte. Die Hausordnung
soll dazu beitragen, allen Gasten unseres
ganzjdahrig geéffneten Hauses einen
erfolgreichen und angenehmen
Aufenthalt zu erméglichen. Unsere Gaste
finden nicht nur eine Fulle von
Begegnungsmadglichkeiten sondern
treffen auch auf Menschen
unterschiedlicher Altersgruppen und
Kulturen. Diese haben oftmals individuelle
Gewohnheiten, Verhaltensweisen und
Bedurfnisse. Die Musikkultur hat
Hausregeln, die helfen sollen, die
unterschiedlichen BedUrfnisse zu
bertcksichtigen. Die folgenden
Grundregeln mussen daher von allen
Gasten beachtet werden.
Gruppenleiter*innen und Dozent*innen
sind verantwortlich fur ihre Gruppen.

Service
Flr AuskUnfte stehen Ihnen unsere
Mitarbeiter*innen gerne zur Verfligung.

BUrozeiten der Gdstebetreuung:
Montag - Freitag von 9:00 - 16:00 Uhr
Am Wochenende nach Vereinbarung.

Fundsachen sind bitte bei der
Gastebetreuung abzugeben.

Drucken & Kopieren

Gegen eine Gebihr kénnen Kopien sowohl
in der Gastebetreuung (in kleineren
Mengen), als auch in der Teeklche der
Musikkultur angefertigt werden. Fir den
Kopierer in der Teeklche erhdlt jede
Gruppe einen Code in der
Gastebetreuung.

Parkplatze

Leider kann kein Parkplatz auf dem Hof
der Musikkultur zur Verfigung gestellt
werden. Bei VerstoB wird der PKW fur den
Halter kostenpflichtig abgeschleppt.
Ausnahmen gelten fir
mobilitdtseingeschrdnkte Personen.
Hierflr ist ein Parkausweis notwendig,
den lhnen die Gastebetreuung ausstellt.

FuBlaufig erreichbare kostenfreie
Parkmaoglichkeiten finden Sie in
ausreichender Anzahl Richtung
ZechlinerhUtte, im Friedrichzentrum
(Norma-Parkplatz).

Proben- und Aufenthaltsrdume

Ein Anspruch auf einen bestimmten
Probenraum besteht nicht.

Zu einer schonenden Behandlung der
R&ume und des Inventars gehort, dass
Mébel und Instrumente nicht umgesteltt
werden durfen. Beim Verlassen der
Raume ist darauf zu achten, das Licht
auszuschalten und die Fenster zu
schlieBen.



Die Mitnahme von Getrédnken und Speisen
ist in den Probenrdumen nicht gestattet,
mit Ausnahme von Wasserflaschen. In
den Schlafrdumen durfen Speisen weder
zubereitet noch verzehrtwerden.

Aus brandschutztechnischen,
versicherungsrechtlichen Griinden ist die
Benutzung von elektrischen Geré&ten fr
die Zubereitung von Speisen und heil3en
Getrdanken grundsatzlich nur in der
Teeklche gestattet.

Im gesamten Haus sind Schuhe zu
tragen.

Ruhezeiten/Nachtruhe

Musikalische Proben im Schaffrath-Saal
muUssen in der Mittagszeit zwischen 13:00
und 15:00 Uhr abgestimmt werden. Die
Nachtruhe beginnt um 22:00 Uhr und
endet um 07:00 Uhr. Um die Nachtruhe
fur andere Gdste zu ermaoglichen, werden
alle Gaste um Rucksicht gebeten.

Telefon/WLAN

Ankommende Gesprdche fir unsere
Hausgdste kénnen im Hause nicht
weitervermittelt werden, Nachrichten
werden von der Gdstebetreuung
weitergegeben.

Das WLAN ist frei zu empfangen. Die
Verbindung erfolgt Uber das Netzwerk:
MKUGAESTE.

Post

Die eingehende Post fur Gaste unseres
Hauses wird Uber den/die
Gdastebetreuer*in an Sie weitergegeben.

Abreise

Am vereinbarten Abreisetag sind die
Gdstezimmer spatestens um 9:00 Uhr zu
rdumen. Absprachen Uber einen l&dngeren
Aufenthalt im Gastezimmer oder den

Verbleib des Gepdcks sind vor Beginn des
Kurses zu treffen.

Wir bitten Sie, beim Verlassen der Zimmer
die Taren far unser Reinigungspersonal
offen stehen zu lassen. Die Zimmer- und
ProbenraumschlUssel sind im Blro der
Gastebetreuung abzugeben.

Bei Verlust eines Schllssels wird dieser
dem Gast in Rechnung (siehe Preisliste)
gestellt.

Haftung

Der Vertragspartnerist verpflichtet, die
ihm wdahrend der Vertragsdauer
Uberlassenen R&dume, Fléchen und das
Inventar im selben Zustand wie beider
Ubergabe zuriick zu geben. Durch Géaste
verursachte Schadenund
Verunreinigungen am Gebdude, in den
Raumlichkeiten, an der Ausstattung oder
den Musikinstrumenten werden diesen in
Rechnung gestellt.
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Notfalle

Im Notfall verstandigen Sie bitte sofort Ihre Kursleitung und unser Personal. Nach
Blroschluss wenden Sie sich bitte an den Wachschutz des Schlosses unter der
Tel.-Nr.: 015140226104 oder 0339317260

Weitere Notfallnummern
Arztlicher Bereitschaftsdienst: 116 117
Rettungsdrzte: 112

Jugendschutz

Far alle Gaste ist die Einhaltung der Regelungen des Jugendschutzgesetzes verpflichtend.
Der Konsum von alkoholischen Getrédnken, Rauschmitteln und Zigaretten inkl. E-Zigaretten
ist fur Kinder und Jugendliche in der Musikkultur Rheinsberg und auf ihrem Geldnde nicht
erlaubt.

Kindernotdienst Tel.: 030 610061

Jugendnotdienst Tel.: 030 610062

Mdadchennotdienst Tel.: 030 610063

Bundesweite Nummer gegen Kummer Tel.: 0800 1110333

Erste-Hilfe-Ausrtstung

Der Erste-Hilfe-Koffer befindet sich in der G&stebetreuung unseres Hauses (Kavalierhaus
Zimmer 23), in der Kiiche, Bihne und auBerdem in den Gastezimmern 101, 201, 301 und
401.

Rauchen und Kerzenlicht

Das Rauchen sowie offenes Feuer ist aus Feuerschutzgrinden im gesamten Gebdude strikt
verboten. Die bei fahrldssiger Auslésung der sensiblen Feuer-und Rauchmelder bzw.
jegliche durch Brand- und sonstige Schdden entstehenden Folgekosten sind vom
Verursacher zu zahlen.

Brandmeldealarm

Bei Alarm sind die ausgewiesenen

Stellplatze (siehe Fluchtplan) auf der 1. Brand melden Handfeuermelder betatigen + Notruf 112
. . Wer meldet?

Wiese im Schlosspark aufzusuchen. Im

Wo ist etwas passiert?
Brandfalle bewahren Sie bitte Ruhe, t‘ o Was ist passiert?

. .. . Wie viele Personen sind betroffen?
benutzen die Feuerléschgerdte und Warten auf Riickfragem

réumen das Haus unter Beachtung der
. 2. In Sicherheit  Gefahrdete Personen warnen
Fluchtwegsymbole. Benutzen Sie auf bringen Hilflose mitnehmen

keinen Fall den Fahrstuhl. Tren schlieBen
Gekennzeichneten Fluchtwegen folgen

Aufzug hicht benutzen
Auf Anweisungen achten

Verhalten im Brandfall - Ruhe bewahren!

3. Loschversuch  feyerigscher benutzen
unternehmen Wandhydrant benutzen

Einrichtung zur Brandbekampfung
|l||||-0 g benutzen (z.B. Loschdecke)







